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1.Procedura postepowania w sytuacji szczegélnego zaklécenia toku lekeji .

Definicja

Poprzez zakldcenie toku lekcji nalezy rozumieé wszelkie dziatania uczniow uniemozliwiajace
normalng realizacjg zajgé dydaktycznych i wychowawczych (wulgarne zachowanie w stosunku
do rowiesnikow, nauczyciela, glosne rozmowy, spacery po sali, brak reakcji na polecenia
nauczyciela).

1.Jezeli zachowanie pojedynczego ucznia lub kilku uczniéw nie pozwala nauczyciclowi na
normalng realizacjg lekcji, wysyla on przewodniczacego samorzadu klasowego z informacja
do pedagoga/ psychologa szkolnego, a w przypadku gdy go nie zastanie, do sekretariatu szkoty.
Sekretariat zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania dyrekcji o zaistniatej
sytuacji. Nauczyciel uczacy moze rowniez skorzystaé w tej sytuacji pracownika
niepedagogicznego obstugujacego dane pigtro. Pracownik ten zobowiazany jest do udzielenia
nauczycielowi pomocy.

2.Pedagog/ psycholog szkolny zobowiazany jest do udania si¢ do sali wskazanej przez
nauczyciela i ustalenia przeszkadzajacych ucznidéw, a w razie koniecznosci do zabrania ich
z sali lekcyjnej do odrebnego pomieszczenia np. do gabinetu pedagoga lub w uzasadnionych
przypadkach do gabinetu dyrektora.

3.Pedagog/ psycholog szkolny przeprowadza 2z uczniami rozmowe 1 ustala
w porozumieniu z nauczycielem konsekwencje zachowania w zaleznosci od popelnionego
wykroczenia. Jezeli uczen w sposéb powazny naruszyt zasady obowiazujace w szkole- na
wniosek pedagoga/ psychologa wychowawca powiadamia rodzic6w ucznia o jego zachowaniu.
Jezeli uczen w razacy sposob zlamal zasady, pedagog/psycholog powiadamia dyrektora szkoty,
wzywa rodzicéw do natychmiastowego przybycia do szkoly. Jezeli przyczyna zaklocenia toku
lekeji byly przypadki okre$lone w innych procedurach postgpowaé nalezy wedlug tych
procedur.

4.Nie nalezy zaklt6cac toku lekcji innym nauczycielom (np. wychowawcom, ktérych uczniowie
uniemozliwiali prowadzenie zajeg).

5.Adnotacj¢/ opis zdarzenia sporzadza w wybranej przez siebie formie nauczyciel zglaszajacy
problem.

2.Procedura post¢gpowania w przypadku uzywania przez ucznia telefonu komorkowego
podczas lekcji:

1. Uczefi nie moze uzywac telefonu komdrkowego w czasie lekcji;

2. W kazdym przypadku uzZywania przez ucznia telefonu komoérkowego podczas lekcji
nauczyciel ma prawo odebraé uczniowi telefon. Telefon jest przekazywany przez
nauczyciela do depozytu do sekretariatu szkoty.

3. Zatrzymany w depozycie telefon moze odebraé tylko rodzic lub prawny opiekun ucznia,

4. Uczen, ktéremu odebrano telefon otrzymuje odpowiedni wpis w dzienniku elektronicznym.



5. W przypadku gdy uczenn uzywajacy telefonu komérkowego w czasie lekcji nie odda go
nauczycielowi mimo Ze zostanie o to przez niego poproszony, otrzymuje nagane
wychowawcy klasy, informowani o zdarzeniu sa réwniez jego rodzice.

3. Postgpowanie w przypadku stwierdzenia palenia papieroséw/e-papieroséw przez
ucznia

1.Nauczyciel, ktory stwierdzi, ze uczen pali papierosy na terenie szkoty lub na terenie wokoét
szkoly powiadamia o tym fakcie wychowawceg klasy badz pedagoga/ psychologa szkolnego;
Wychowawca badz pedagog/ psycholog przeprowadza z uczniem rozmowg dyscyplinujaca
i profilaktyczna, informuje o konsekwencjach zdrowotnych i prawnych palenia przez osoby
niepelnoletnie, informuje rodzicéw o zdarzeniu.

2.Jezeli zdarzenie ma migjsce po raz pierwszy wychowawca badZ pedagog/ psycholog udziela
uczniowi upomnienia i odnotowuje zdarzenie w dzienniku elektronicznym.

3.Jezeli zdarzenie wystepuje powtérnie w przypadku osob nieletnich wychowawca badz
pedagog/ psycholog zawiadamia sad rodzinny i nieletnich, wyciaga konsekwencje zgodnie ze
statutem szkoly, moze ucznia zobowiazaé do pracy spolecznej na rzecz szkoty lub do
przeprowadzenia lekcji wychowawczej o szkodliwos$ci palenia.

4.Wychowawca badZz pedagog/ psycholog szkolny moze zawiadomié rodzica o zdarzeniu
pisemnie, ustnie, telefonicznie, badZ za posrednictwem dziennika elektronicznego. Nie ma
obowiazku informowania rodzicéw uczniéw pelnoletnich.

4. Procedura post¢powania nauczycieli w przypadku agresywnego zachowania ucznia

1.Nauczyciel obserwujacy takie zachowanie ma obowiazek przerwania go, uzywajac perswazji
stownej lub fizycznej;

2.Wychowawca przeprowadza rozmowe z uczniem w obecno$ci nauczyciela — §wiadka
zdarzenia (zidentyfikowanie ofiary, agresora, $wiadka, ocena zdarzenia, wyciagniecie
wnioskdw). JezZeli jest to konieczne w wyjasnianiu sytuacji uczestniczy pedagog/ psycholog
szkolny.

3.Nauczyciel dokumentuje zdarzenie w wybranej przez siebie formie (opis zdarzenia, osoby
uczestniczace, sprawca, poszkodowany).

4 Wychowawca klasy informuje o zaistnialej sytuaciji rodzicéw uczniow.

5.Wychowawca ustala sankcje, w razie konieczno$ci korzysta z pomocy pedagoga/ psychologa
badz dyrekcji szkoty o ktérych informuje uczniow i rodzicow.

6.Jezeli istnieje taka koniecznodé¢ agresywny uczen moze zosta¢ skierowany na konsultacje
psychologiczne (trening zastgpowania agresji), badz pracowaé indywidualnie z psychologiem
na tereni¢ szkoty {w ramach mozliwosci oraz posiadanych kwalifikacji).

7.W zalezno$ci od rodzaju zdarzenia oraz jego konsckwencji o fakcie jego zaistnienia moze
zosta¢ poinformowana policja. Obligatoryjnie powiadamia si¢ jezeli agresja ma razace
przejawy.



5. Procedura postepowania w sytuacji naruszenia nietykalnoSci osobistej nauczyciela
lub pracownika szkoly (obelzywe wyzwiska, groZby, opluwanie, przyczepianie
karteczek, rzucanie przedmiotami, agresja fizyczna, zabranie przedmiotu nalezgcego
do nauczyciela lub pracownika szkoly)

1. Powiadomienie wychowawcy, pedagoga/psychologa, dyrekciji, rodzicow,

2. Przeprowadzenie rozmowy przez dyrektora szkoty ze sprawca w obecnosci pedagoga/
psychologa szkolnego badZ wychowawcy.

3. Powiadomienie policji i sadu rodzinnego.

6. Procedura postepowania w sytuacji stwierdzenia dewastacji mienia szkolnego lub
cudzej wlasnosci

1. Kazdy $wiadek zdarzenia powinien przeprowadzi¢ interwencjg, czyli powstrzymanie
sprawcOw z zachowaniem szczegoOlnej ostroZno$ci i przy zapewnieniu bezpieczeristwa
interweniujacemu. :

2. W przypadku braku mozliwosci ustalenia sprawcy/sprawcéw, rozmowa z wszystkimi
osobami moggacymi si¢ znajdowaé w miejscu zdarzenia, podjgcie czynnosci majacych na
celu ustalenie sprawcy/sprawcéw, monitoring miejsca zdarzenia.

3. Wezwanie rodzicéw.

4. W przypadku oszacowania duzej szkody obligatoryjne wezwanie policji przez dyrektora
szkoty.

5.Wszczecie procedur majacych na celu wyciagnigecie konsekwencji materialnych wobec

rodzicow sprawcoéw lub odpracowanie szkody, zastosowanie sankcji przewidzianych

Statutem Szkoty.

5. Zgloszenie sytuacji Kierownikowi Gospodarczemu szkoty.

7. Procedura postepowania w przypadku uchylania si¢ od obowigzku szkolnego:

1. Jezeli uczen uchyla si¢ od realizacji wybranych zaj¢é lekcyjnych:

- nauczyciel uczacy ma obowiazek zglosi¢ ten fakt wychowawcy klasy, ktéry podejmuje
interwencje;

- wychowawca ma ocbowiazek poinformowaé o tym fakcie rodzicow ucznia;

- Z uczniem przeprowadza si¢ rozmowg dyscyplinujaca.

2. Jezeli uczen uczeszeza na zajecia lekcyjne w sposob nieregularny, ma sporadyczne

nieusprawiedliwione nieobecnoscei:

- wychowawca wyjasnia przyczyny nieobecnoéci w rozmowie z uczniem i jego rodzicami;

- wychowawca po rozpoznaniu przyczyn nieobecno$ci ucznia podejmuje decyzje
o ewentualnym powiadomieniu pedagoga/ psychologa;

- pedagog/ psycholog szkolny wyjasnia sytuacje, zobowigzuje ucznia do poprawy frekwencji
a jesli podjete dzialanie nie przynosza spodziewanego efektu powoluje posiedzenie SKOW.
3. Jezeli uczen systematycznie uchyla si¢ od obowigzku szkolnego lub obowiazku nauki:
- w przypadku stwierdzenia nieobecno$ci ucznia w szkole przez kolejnych 7 dni lekcyjnych



i braku informacji o przyczynie jego nieobecnosci, wychowawca klasy zobowiazany jest do
skontaktowania si¢ z rodzicami/prawnymi opiekunami dziecka, w celu wyjasnienia powodow
jego absencji;

-w razie braku reakcji ze strony rodzicéw/ prawnych opiekundéw ucznia, wychowawca
przekazuje pisemne wezwanie rodzica do szkoly z podaniem konkretnego terminu spotkania,
celem wyjasnienia przyczyn nieobecnoéci ucznia. W przypadku brak kontaktu ze strony
rodzicow/ prawnych opiekundéw ucznia badz dalszej wysokiej absencji pedagog/ psycholog
szkolny kieruje do instytucji wspomagajacych prace szkoly. Nierealizowanie obowiazku
szkolnego przez ucznia, skutkuje zlozeniem do Sadu Rodzinnego — Wydziat Rodzinny
i Nieletnich wniosku o wglad w sytuacjg rodzinng i wychowawcza ucznia.

8. Procedura postgpowania w przypadku epizodu zwigzanego z utrata réwnowagi
emocjonalnej lub odbiegajacego od normy zachowania:

1.Nie pozostawiaj ucznia samego, reaguj spokojnie, lagodnie, bez rozglosu przeprowadz ucznia
w spokojne miejsce, na ile to mozliwe, nie rozpowszechniaj w szkole informacji o zdarzeniu.
2. Niezwlocznie o zaistnialej sytuacji poinformuj pielggniarke szkolna/pedagoga/ psychologa
oraz dyrekcjg szkoty.

3. W sytuacji zagrozenia zdrowia lub Zycia wezwij pogotowie ratunkowe oraz poinformuj
rodzicéw ucznia o zaistniatej sytuacji.

9. Procedura post¢gpowania w przypadku zamachu samobdjczego ucznia lub podejrzenia
takiego czynu.

1.Nie pozostawiaj ucznia samego, reaguj spokojnie, tagodnie, bez rozglosu przeprowadz ucznia
w spokojne miejsce, na ile to mozliwe, nie rozpowszechniaj w szkole informacji o zdarzeniu,
wyjaénij sytuacjg.

2. Niezwlocznie o zaistnialej sytuacji poinformuj pielegniarke szkolna/pedagoga/ psychologa
oraz dyrekcje szkoty.

3. W sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia wezwij pogotowie ratunkowe oraz poinformuj
rodzicéw ucznia o zaistnialej sytuacji.

10. Procedura postepowania po zaistnieniu wypadku uczniowskiego

1.Jezeli zdarzy sie wypadek uczniowski kazdy pracownik szkoly, ktéry powzial wiadomosé
wypadku, niezwlocznie zapewnia poszkodowanemu opiekg, w szczegolnosci sprowadzajac
fachowg pomoc medyczng, a w miar¢ mozliwosci udzielajac poszkodowanemu pierwszej
pomocy.

2.Pracownik doprowadza poszkodowanego do gabinetu lekarskiego (pielggniarki szkolnej),
zawiadamiajac zaraz potem dyrektora (wicedyrektora).

3.Jesli nauczyciel ma w tym czasie zajecia z klasa- prosi o nadzor nad swojg klasg kolegg
uczacego w najblizszej sali, jeSli gabinet lekarski jest nieczynny, przekazuje sig
poszkodowanego dyrektorowi (wicedyrektorowi), ktory przejmuje odpowiedzialno§¢ za



udzielenie pomocy.

4 Jesli wypadek zostat spowodowany niesprawnoscia techniczng pomieszczenia lub urzadzen-
miejsce wypadku nalezy pozostawié nienaruszone w celu dokonania ogledzin lub szkicu.
5.Jedli wypadek zdarzylby si¢ w godzinach wieczornych (bale, dyskoteki itp.) - gdy nie ma
dyrektora (wicedyrektora szkoly) - nauczyciel decyduje sam o postepowaniu. W kazdym
trudniejszym przypadku wzywa pogotowie ratunkowe oraz telefonicznie dyrektora,
nastepnic zawiadamia rodzicow.

6.Jesli wypadek zdarzytby si¢ w czasie wycieczki (biwaku) - wszystkie stosowne decyzje
podejmuje kierownik imprezy i za nie odpowiada.

8.0 wypadku Smiertelnym, cigzkim i zbiorowym zawiadamia si¢ niezwlocznie prokuratora
i kuratora o$wiaty.

9.0 wypadku, do ktérego doszlo w wyniku zatrucia zawiadamia si¢ niezwlocznie Panstwowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego.

11. Procedura post¢gpowania w przypadku Zaloby po $mierci ucznia, pracownika szkoly

1. Dyrektor szkoly zawiadamia nauczycieli, przypomina o zasadach pomocy psychologiczne;j.
2. Nauczyciele przy wspdlpracy psychologa i pedagoga monitoruja stan psychiczny uczniow
ze szczegdlnym uwzglgdnieniem reakcji stresu pourazowego.

3. Stwarza si¢ mozliwo$¢ uczestniczenia w uroczystosciach pogrzebowych.

12. Procedury post¢powania w przypadku uczennicy w ciazy:

1. W przypadku gdy nauczyciel uzyska informacjg o ciazy uczennicy informuje o tym fakcie

dyrektora szkoty, wychowawce oraz pedagoga /psychologa.

Pedagog/ psycholog przeprowadza rozmowe indywidualng z uczennica,

3. Wychowawca (lub pedagog/ psycholog) wzywa do szkoly rodzica/rodzicéw (opiekuna
prawnego/opiekunéw prawnych) i przeprowadza z nim/nimi rozmowe dotyczacq zaistniate;
sytuacji.

4. W trakcie rozmowy rodzice zostaja powiadomieni o mozliwosci udzielenia pomocy
uczennicy w postaci indywidualnego nauczania, udzielenia pomocy psychologiczno —
pedagogicznej oraz innych form pomocy, na przyktad w ubieganiu sie 0 pomoc materialna.

5. Wybor odpowiedniej formy wsparcia uzalezniony jest Scifle od indywidualnej sytuacji
uczennic.
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13. Procedura postgpowania w sytuacji szczegélnych zagrozen zwigzanych ze srodkami
odurzajgcymi (narkotyki, alkohol)i substancjami psychotropowymi.

W przypadku gdy nauczyciel podejrzewa, Ze na terenie szkoly znajduje sie uczen pod
wplywem alkoholu lub narkotykdéw powinien podjac nastepujace kroki:

1. Odizolowa¢ ucznia od reszty klasy poprzez zaprowadzenie ucznia do gabinetu pielegniarki;
w przypadku jej nieobecnoéci do gabinetu pedagoga.

2. Ze wzgledow bezpieczenstwa nauczyciel nie pozostawia go samego. Stwarza warunki,
w ktdrych nie bedzie zagrozone jego zdrowie i1 Zycie.

3. Jezeli nie ma na terenie szkoly pielegniarki, pedagoga lub psychologa wzywa sig lekarza
w celu stwierdzenia stanu zdrowia lub ewentualnie udzielenia pomocy medycznej.



4. Zawiadamia o fakcie rodzicéw, opiekunéw wychowawece klasy oraz dyrekcje szkoty.
5. Zobowiazuje rodzicéw do niezwlocznego stawienia sie w szkole, odebrania ucznia.

6. W przypadku odmowy ze strony rodzicéw o pozostaniu ucznia w szkole, przewiezieniu go
do placéwki stuzby zdrowia, lub przekazaniu go funkcjonariuszowi Policji, decyduije lekarz
w porozumieniu z dyrektorem szkoty.

7. W przypadku ucznia bedacego pod wptywem alkoholu, jezeli rodzice odmawiaja przyjazdu
lub uczen jest agresywny, daje powdd zgorszenia, zagraza zyciu lub zdrowiu innych, szkota
zawiadamia najblizszy posterunek Policji.

8. Jezeli uczen znajduje sig na terenie szkoty pod wptywem narkotykéw lub alkoholu szkola
powiadamia Policje lub Sad Rodzinny.

14. Procedura post¢powania w przypadku, gdy nauczyciel znajduje na terenie szkoly
substancj¢ przypominajaca wygladem narkotyk powinien podjaé nastepujgce kroki:

1. Zachowujac $rodki ostroznoéci zabezpiecza przed dostgpem do niej 0séb niepowotanych
oraz ewentualnym jej zniszczeniu do czasu przyjazdu Policji.-- "

2. Wzywa Policje, powiadamia dyrekcjg szkoty.

3. Prébuje w ramach dzialai pedagogicznych ustali¢, do kogo nalezy znaleziona substancja.

4. Po przyjezdzie Policji niezwlocznie przekazuje zabezpieczong substancje i przekazuje
informacje dotyczace szczegoldw zdarzenia.

15. Procedura postgpowania w przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa ze uczen posiada
przy sobie substancj¢ przypominajaca narkotyk powinien podjaé nastepujace kroki:

1. W obecnosci innego nauczycicla, wychowawcy, pedagoga, psychologa, dyrektora ma
prawo zazada¢ aby uczen pokazal mu tg substancjg, pokazat zawartosé torby oraz kieszeni
(Uwaga! Nauczycielowi nie wolno, (nic ma prawa) samemu przeszukiwaé odziez lub

plecak uczniow).
2. W przypadku, gdy uczei nie chce pokaza¢ substancji dobrowolnie szkota wzywa Policje.

3. Jezeli uczefi wyda dobrowolnie tg substancje, po odpowiednim jej zabezpieczeniu nalezy
przekaza¢ bezzwlocznie Policji.

4. O zaistnialym zdarzeniu nauczyciel powiadamia rodzicéw 1 wzywa ich do
natychmiastowego stawiennictwa.,

5. Cale zdarzenie musi by¢ udokumentowane mozliwie dokladna notatka z préba ustalenia
w jaki sposob, od kogo uczen nabyl t¢ substancje.

6. W przypadku zaistnienia takiego przestgpstwa nalezy wezwac Policje.



16. Procedura postgpowania w przypadku popelnicnia przez ucznia czynu karalnego
(jezeli sprawcy jest uczen, ktory ukonczyl 13 lat a nie ukoriczy! 17 lat) lub przestepstwa
(jezeli sprawca jest uczen, ktéry ukonczyl 17 lat) obowigzujgca wszystkich nauczycieli:

1.

S ]
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Niezwlocznie powiadomienie dyrektora szkoty.

Przekazanie sprawcy dyrektorowi szkoty lub pedagogowi pod opieke.

Powiadomienie rodzicéw ucznia.

Powiadomienie Policji, w uzasadnionych przypadkach lub, gdy tozsamo§¢ sprawcy nie jest
znana.

Zabezpieczenie ewentualnych dowod6éw ustalenie okolicznoéci czynu i ewentualnych
swiadkow.

17. Procedura post¢gpowania nauczycicla wobec ucznia, ktéry stal si¢ ofiarg czynu
karalnego:

Nauczyciel bedacy na miejscu zdarzenia jest zobowiazany do:

1.
2.
3.

Udzielenia pierwszej pomocy, badZ zapewnienie jej przez wezwanie lekarza.
Niezwlocznego powiadomienia dyrektora szkoty.

Powiadomienia rodzicéw ucznia.

Wezwania Policji w uzasadnionych przypadkach i gdy niezbedne jest profesjonalne
zabezpicczenie §ladéw przestgpstwa, ustalenie okolicznodci ewentualnych $wiadkow

zdarzenia.

18. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka:

W przypadku podjgcia przez pracownika placowki podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowiazek sporzadzenia notatki stuzbowej 1 przekazania
uzyskanej informacji (do wyboru) wychowawcy/pedagogowi/psychologowi/dyrektorowi
placowki.

Pedagog/psycholog (do wyboru) wzywa opiekunéw dziecka, ktérego krzywdzenie
podejrzewa, oraz informuje ich o podejrzeniu.

Pedagog/psycholog (do wyboru) powinien sporzadza opis sytacji szkolnej i rodzinnej
dziecka na podstawie rozmoéw z dzieckiem, nauczycielami, wychowawcq i rodzicami, oraz
plan pomocy dziecku.

Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

-podjgcia przez placéwke dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placowki;

- wsparcia, jakie placéwka zaoferuje dziecku,

- skierowania dziecka do specjalistycznej placoéwki pomocy dziecku, jezeli istnicje taka
potrzeba.



10.

11.

W przypadkach bardzicj skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania seksualnego
oraz zngcania sig fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor powoluje zespét
interwencyjny, w skiad ktérego moga wejsé: pedagog/psycholog, wychowawca dziecka,
dyrektor, inni pracownicy majacy wiedzg o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku (dalej
okreslani jako zesp6t interwencyjny).

Zespol interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, na podstawie opisu sporzadzonego
przez pedagoga szkolnego oraz innych, uzyskanych przez cztonkéw zespohu, informacji.
W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili opiekunowie dziecka, powotanie
zespolu jest obligatoryjne. Zespol interwencyjny wzywa opiekunow dziecka na spotkanie
wyjasniajace, podczas kiérego moze zaproponowaé opickunom zdiagnozowanie
zglaszanego podejrzenia w zewngtrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sie
protokot.

Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez pedagoga/psychologa opickunom
z zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji.

Pedagog/ psycholog informuje opiekunéw o obowiazku placéwki zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-
opickuniczy, lub przewodniczacy zespolu interdyscyplinarnego — procedura ,Niebieskie
Karty™).

Po poinformowaniu opiekunéw przez pedagoga/psychologa — zgodnie z punktem
poprzedzajacym — dyrektor placoéwki sklada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacjg rodziny do sadu rejonowego, wydziatu
rodzinnego i nieletnich, lub przesyla formularz ,,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego
zespohu interdyscyplinarnego.

Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

Wszyscy pracownicy placéwki i inne osoby, ktére w zwiazku z wykonywaniem
obowiazkéw stuzbowych podjely informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje
z tym zwiazane, sa zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatas interwencyjnych.




